Varför så svårt att få ut potentialen i de europeiska järnvägssystemen?

Leveransvolymerna ökar, kraven på miljövänligare transporter likaså. Lastbilstransporternas kapacitet har varit ansträngd och bränslepriserna har gjort och kommer göra lastbilstransporter allt dyrare. Vad gör man som transportköpare? Självklart måste vi utnyttja järnvägsalternativet! Det är absolut miljövänligare, det finns kapacitet, på sikt bör det vara billigare om bränslepriserna fortsätter på samma sätt. Inget svårt beslut att ta, vi styr om volymer från bil till järnväg.
Många med mig delar detta synsätt och många har provat men kommer fram till samma slutsats. Det fungerar inte pga pris, bristande service och opålitlighet i ledtid. Priset är många beredda att ta, men service och oförmåga att leverera lovad ledtid accepteras inte i längden. 

Jag får ofta frågan om vi inom stålindustrin inte får kanonservice från järnvägsbolagen. Visst får vi det, i de stora flödena som typ Stålpendeln, och andra tågsystem som är uppbyggda och fulla med gods i bägge riktningarna. Tågen kommer och går på utsatta tider. Däremot när man i mindre poster kör i vagnslasttrafik ner på kontinenten så kan vi som många andra se i stjärnorna efter att komma fram i utsatt tid. Uttagna vagnar, lokala strejker, vagnanhopningar och annat stör systemen. De europeiska järnvägsbolagen är jätteduktiga på att köra vagnarna från A till B, men att lyfta blicken och se helheten och tänka logistik ur ett kundperspektiv känns långt bort.   
En föråldrad prismodell och vagnstyrning med en ersättning till vagnsägaren så snart vagnen lämnar ägarlandet ger ingen anledning till förändring eller till att hitta nya kunder och volymer. Ta bort denna vagnsersättning och tvinga vagnsägarna (läs stora järnvägsbolag) att hitta nya flöden. Med mer volymer kan man effektivisera. Fyllnadsgraden på tågen i Europa är väldigt låg. Det finns duktiga speditörer som ser möjligheterna och har helt rätt tänk men får inte med sig de stora tunga järnvägsbolagen. Genom att återlasta vagnar ökar vi kapaciteten, blir effektivare och kan få rätt vagn på rätt plats snabbare.

Järnvägsbolagen i Europa är operatörer utan fokus på vad kunden verkligen behöver, de klarar helt enkelt inte att optimera ett helt flöde då tågen lämnar vissa gränsstationer. Min erfarenhet är att de inte förstår att det finns en fraktköpare som har behov att få leveranserna till en kund nästa dag. Flexibiliteten och trögheten i beslutssystemet kan få vem som helst att tappa tålamodet och lägga tillbaks volymer till åkerinäringen. 

Jag tror säkert att många tågset lämnar och ankommer till rangerbangårdar i rätt tid i många fall, men jag vet med säkerhet att det på otaliga rangerbangårdar blir vagnar uttagna, bortglömda etc vilket gör att ankomsttid vid slutdestination är långt ifrån den tänkta
Fraktköparna tänker idag mer på miljön och klimatfrågan än någonsin tidigare. Många är redo att betala för det, men tyvärr klarar järnvägen inte servicen. Jag tror inte infrastruktursatsningar löser detta, det finns redan en tillräckligt bra infrastruktur. Bolagen måste helt enkelt rationaliseras, få in kundfokus i alla led. Svenska Green Cargo är det järnvägsbolag som kommit längst och är på rätt väg men deras kollegor på kontinenten har långt kvar. Just detta gör att Green Cargo sitter med bakbundna armar och klarar bara av trafik inom Sverige på ett tillfredställande sätt. Så fort det skall samsas med tyskar, fransmän, italienare etc. så hamnar kundens intresse i andra hand. Samarbetsavtal i all ära, men samarbetet måste fungera på alla nivåer.
Långsiktigt måste järnvägen bli effektivare, både för en hållbarare miljö men även för att kunna vara ett konkurrenskraftigt alternativ till biltransporter.
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